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Zatacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 1/POPW/2016

Pieczec¢ oferenta

FORMULARZ OFERTY

W zwigzku z zapytaniem ofertowym z dnia 12.05.2016 r. dotyczgcym realizacji ustugi doradczej
prowadzacej do opracowania Modelu biznesowego internacjonalizacji dziatalnosci firmy:
PROFIEUROPE Sp. z o0.0. w ramach planowanego projektu wspodtfinansowanego przez Unie
Europejskg w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia 2014-2020, O$ Priorytetowa I:
Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.2 Internacjonalizacja MSP | Etap sktadamy nastepujaca
oferte:

. CENA ZA WYKONANIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Lo Przedmiot oferty Wartos¢ netto PLN Wartos¢ brutto PLN
Realizacja ustugi doradczej prowadzacej do
1 opracowania Modelu biznesowego
) internacjonalizacji dziatalnosci firmy:

PROFIEUROPE Sp. z 0.0.

. TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Oferuje, wykonanie przedmiotu zamdwienia w terminie:
U do 5 miesiecy i wiecej od daty obowigzywania umowy warunkowe;.
U do 4 miesiecy od daty obowigzywania umowy warunkowej.
U do 3 miesiecy od daty obowigzywania umowy warunkowej.

. DOSTEPNOSC:
Oferuje:
0 min. 1 szesnastogodzinng wizyte ekspertow realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie
Zamawiajgcego majaca na celu zebranie szczegétowych informacji, podjecie strategicznych ustalen,
poznanie specyfiki dziatan Zamawiajgcego itd.
O min. 2 szesnastogodzinne wizyty ekspertéw realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie

Zamawiajgcego majgce na celu zebranie szczegétowych informacji, podjecie strategicznych ustalen,
poznanie specyfiki dziatan Zamawiajgcego itd.
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U min. 3 szesnastogodzinne wizyty ekspertow realizujgcych ustuge doradczg w siedzibie
Zamawiajgcego majace na celu zebranie szczegétowych informacji, podjecie strategicznych ustalen,
poznanie specyfiki dziatan Zamawiajgcego itd.

Oswiadczamy, ze:

8.
9.

. Zapoznalismy sie z trescig zapytania ofertowego i akceptujemy je bez zastrzezen.
. Zobowigzujemy sie zrealizowaé zamdwienie zgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu

ofertowym oraz zgodnie ze ztozong przez nas oferta.

Uwzgledniajac potencjalny wptyw innych zadan realizowanych przez nas w tym samym czasie na
rzecz innych podmiotéw, w szczegdlnosci innych Wnioskodawcéw lub beneficjentéw dziatania
1.2, posiadamy potencjat do terminowej realizacji przedmiotu zamdwienia.

. Posiadamy niezbedng wiedze i doswiadczenie, dysponujemy potencjatem ekonomicznym i

technicznym, a takze pracownikami zdolnymi do realizacji przedmiotu zamdéwienia.

. Znajdujemy sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej realizacje przedmiotu

zamowienia.

Nie wszczeto wobec nas postepowania upadtosciowego, nie ogtoszono upadtosci ani tez nie
otwarto likwidacji.

Nie posiadamy zadnych  zalegtosci wobec Zaktadu Ubezpieczen  Spotecznych
i Urzedu Skarbowego oraz jednostek samorzadu terytorialnego tytutem zobowigzan publiczno-
prawnych.

Cena ofertowa obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia.
Uwazamy sie za zwigzanych ofertg przez okres wskazany w zapytaniu ofertowym.

10.W przypadku wyboru przez Zamawiajgcego niniejszej oferty zobowigzujemy sie do podpisania

umowy warunkowej na realizacje przedmiotowego zamowienia, w terminie i miejscu
wskazanym przez Zamawiajgcego oraz wedtug wzoru przedstawionego przez Zamawiajgcego.

11.Wszystkie informacje zamieszczone w ztozonej ofercie sg aktualne i prawdziwe oraz spetniamy

wszelkie warunki wymagane zapytaniem ofertowym.

Data, podpis i piecze¢ osoby upowaznionej
do reprezentacji Oferenta
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OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN

Oswiadczam, ze Oferent, w imieniu ktérego dziatam, jest/nie jest* powigzany kapitatowo ani
osobowo z Zamawiajgcym lub z osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu
Zamawiajgcego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy.

Przez powigzania kapitatowe Ilub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego
lub osobami wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a Wykonawca, polegajace w szczegdlnosci na:

a) posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5 % akcji;

b) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta, petnomocnika;

c) pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci, co do bezstronno$ci w wyborze wykonawcy, w szczegdlnosci pozostawanie w
zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

Data, podpis i piecze¢ osoby upowaznionej
do reprezentacji Oferenta

* - niepotrzebne skresli¢
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Zatacznik nr 3 do Zapytania ofertowego nr 1/POPW/2016

DOSWIADCZENIE

Zestawienie zrealizowanych przez Oferenta ustug doradczych polegajacych na opracowaniu i
skutecznym wdrozeniu nowych modeli biznesowych prowadzgcych do umiedzynarodowienia
dziatalnosci gospodarczej (w tym w zakresie poszukiwania nowych rynkéw docelowych i
kluczowych partneréw biznesowych na rynkach docelowych), ktére dotyczg rynkéw w ujeciu
branzowym i/lub geograficznym wtasciwych ze wzgledu na dziatalno$¢ Zamawiajgcego, na rzecz
co najmniej 10 podmiotéw gospodarczych.

,_
©

Zakres ustugi doradczej Nazwa odbiorcy Branza odbiorcy Rekomendowane
rynki zagraniczne
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Zestawienie podmiotéw, z ktéorymi Oferent wspotpracuje - operujgcymi i rezydujgcymi
(majacymi siedzibe lub oddziat przez okres co najmniej 12 ostatnich miesiecy) na potencjalnych
rynkach zagranicznych w ujeciu branzowym i/lub geograficznym wtasciwych ze wzgledu na
dziatalno$¢ Zamawiajgcego.

Lp.

Nazwa podmiotu Zakres wspotpracy Rynek Data
zatozenia/rejestracji
siedziby lub
oddziatu (wskazac
dzieri/miesigc/rok)
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Zatgcznik nr 4 do Zapytania ofertowego nr 1/POPW/2016

Standard tworzenia Modelu biznesowego internacjonalizacji
dla | etapu dziatania 1.2, Internacjonalizacja MSP” POPW

Dokument powinien by¢ przygotowany w formie obrazujacej przebieg realizacji ustug doradczych, tj.
sprawozdan z realizacji kolejnych zadan realizowanych przez zespdét projektowy, raportéw
podsumowujgcych zebrane informacje i przeprowadzone analizy wraz z wynikajgcymi z nich
rekomendacjami, ustalen o charakterze strategicznym (pomiedzy wykonawca ustug a klientem) —
prowadzacych do przygotowania finalnego Modelu biznesowego internacjonalizacji. Zasadniczy
model biznesowy musi byé powigzany z kompleksowa strategia wdrazania zaproponowanego modelu
biznesowego.

Program Operacyjny Polska Wschodnia okresla, ze wsparcie w ramach dziatania 1.2 obejmowa¢d
bedzie ,kompleksowe, indywidualne, profilowane pod odbiorce dziatania zwigzane z opracowaniem i
przygotowaniem do wdrozenia nowego modelu biznesowego w MSP w oparciu o internacjonalizacje
ich dziatalnosci”. W konsekwencji przygotowany Model biznesowy internacjonalizacji musi
odzwierciedla¢ ten charakter doradztwa: kompleksowego, indywidualnego i profilowanego pod
odbiorce. Zatem zawarte w dokumencie analizy i rekomendacje nie powinny mie¢ charakteru nazbyt

uniwersalnego, np. takiego, ktédry mozna by odnies¢ do wielu przedstawicieli branzy reprezentowanej
przez przedsiebiorce lub charakteru opracowan akademickich.

Wymaganymi elementami Modelu biznesowego internacjonalizacji (MBI) sg:

I Metryczka zawierajaca:
1. nazwe przedsiebiorcy, ktdrego dotyczy dokument,
2. numer umowy o dofinansowanie, ktéra dotyczy przygotowania MBI,
3. nazwe wykonawcy ustug doradczych,
4. imiona i nazwiska autora(-éw) dokumentu,
5. date sporzadzenia dokumentu;

II.  Analiza mozliwosci przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci, obejmujaca
w szczegdlnosci analizy szczegdtowe odnosnie:
1. produktéw oferowanych przez przedsiebiorstwo, w tym ich marketingu,
struktury organizacyjnej i zdolnosci produkcyjnych przedsiebiorstwa,
zdolnosci finansowych przedsiebiorstwa,
struktury powigzan kapitatowych i relacji biznesowych,

vk wN

potencjatu innowacyjnego i posiadanych praw wtasnosci intelektualnej oraz

posiadanych certyfikatow;

lll.  Okreslenie celéw przedsiebiorstwa w zakresie internacjonalizacji;

V. Wskazanie rynkdw docelowych oraz ich uhierarchizowanie, a takze identyfikacja
potencjalnych kontrahentéw/grup odbiorcéw na rynkach zagranicznych;

Uhierarchizowanie rynkéw powinno bazowaé w szczegélnosci na analizie popytu na

oferowane produkty (oszacowanie obecnej i perspektywicznej chtonnosci oraz sity

nabywczej rynku), analizie otoczenia biznesowego (potencjalnych kontrahentdow i
konkurenciji), analizie barier prawnych (np. celnych lub zwigzanych z wymienialnoscig
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waluty i ograniczeniem przeptywow finansowych) oraz analizie ryzyka (np.
niestabilnos¢ polityczna, dtugie terminy ptatnosci, ryzyko odnoszace sie do systeméw
transakcyjnych, problemy dotyczace transportu produktdw, ryzyko korupcyjne itp.).

Koncepcja wejscia na rynek zagraniczny wraz z projekcjg mozliwosci sprzedazy na wybranym
rynku zagranicznym;

Rekomendacje tego punktu dotyczg m.in. modelu sprzedazy i kanatéw dystrybucji

(przedstawiciel handlowy, dystrybutor, importer, inne...).

W zakresie projekcji sprzedazy niezbedne bedzie przedstawienie propozycji cenowej

(rekomendacja strategii cenowej). W tym kontekscie analiza powinna odnosi¢ sie do

kosztow wytworzenia i wprowadzenia artykutu na rynek (zagraniczny), w tym m.in.

— kosztéw uzyskania niezbednych certyfikatow i zezwolen, dopetnienia
formalnosci eksportowych/ importowych w zwigzku z dystrybucjg artykutu,

— preferencji cenowych potencjalnych klientow,

— poziomu cen konkurenciji,

— specyficznych regulacji prawnych, dotyczgcych ksztattowania poziomu cen w
poszczegblnych krajach.

Okreslenie inicjatyw wspierajgcych osiggniecie zatozonych celéw w zakresie
internacjonalizacji (w szczegdlnosci propozycje kluczowych inwestycji w narzedzia ICT badz
urzadzenia produkcyjne);

Wskazanie najefektywniejszych narzedzi i metod marketingowych oraz promocyjnych (w tym
wskazanie wydarzen targowych czy kierunkdw misji handlowych);

Rekomendacje w zakresie reorganizacji przedsiebiorstwa i przygotowania go do dziatalnosci

eksportowej (organizacji dziatu eksportu, logistyki etc.);
Opis powinien odnosi¢ sie do wczesdniejszej analizy struktury organizacyjnej i
zdolnosci produkcyjnych (rekomendacje dot. rozwigzan gwarantujacych mozliwosc¢
zapewnienia statych dostaw na rynki zagraniczne, rekomendacje w zakresie
zatrudnienia odpowiednio wykwalifikowanych kadr, przygotowanych do realizacji
obstugi i zamoéwien na rynkach miedzynarodowych, rekomendacje dot. dostosowania
aktualnej technologii produktu/ rodzaju opakowania do przepisbw prawa
miedzynarodowego, wymogdéw jakosciowych, norm bezpieczenstwa i uwarunkowan
kulturowych, rekomendacje w zakresie miedzynarodowego transportu towaréw,
itd.).

Propozycje mozliwych zrédet zewnetrznego finansowania dziatalnosci eksportowej;

Strategia zarzgdzania ryzykiem eksportowym w tym propozycje instrumentéw finansowych
obnizajacych ryzyko eksportowe;
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Xl.  Syntetyczne, catoéciowe przedstawienie proponowanego modelu biznesowego®, obejmujace
co najmniej takie zagadnienia jak:
1. kluczowi partnerzy,
kluczowe dziatania,
kluczowe zasoby,
oferowane wartosci,
relacje z klientami,
kanaty dystrybucji,
segmenty klientow,

PNV REWN

struktura kosztow,
9. struktura (Zzrédfa) przychodéw;

XILI. Harmonogram i kosztorys wdrazania zaproponowanego modelu biznesowego z
wyszczegolnieniem wydatkéw zwigzanych z przygotowaniem do wdrozenia modelu
biznesowego kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem w ramach Il etapu dziatania 1.2 —
ujecie syntetyczne, tabelaryczne;

X1, Kalkulacja optacalnosci wdrozenia zaproponowanego modelu biznesowego (zawierajaca
projekcje przychoddw w wariantach pesymistycznym, neutralnym i optymistycznym);
Okreslenie celéw szczegdtowych obrazujgcych postep wdrazania modelu biznesowego, sposobu ich

pomiaru oraz odpowiedzialnosci realizacyjnej tych celow.

'Sugeruje sie, aby konstrukcja modelu biznesowego oparta byta o koncepcje business model canvas
zaproponowang przez Alexandra Osterwaldera. Model biznesowy moze by¢ przygotowany réwniez zgodnie inna
metodyka, ktorej wybor nalezy uzasadnicé.



